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Por la cual se establece el costo de reproduccion de documentos que expida el Hospital
Especializado Granja Integral de Lérida Tolima.

EL GERENTE DEL HOSPITAL E§PECIALIZAD() GRANJA INTEGRAL ESE DE
LERIDA TOLIMA

En uso de las facultades legales que le confiere la ordenanza Nro. 087 de 1994; proferida por la
Asamblea Departamental del Tolima, y

CONSIDERANDO

Que la constitucién politica consagra en los articulos 23 y 74, el derecho que tiene toda persona
a presentar peticiones respetuosas a las autoridades y a obtener pronta resolucion, asi como, a
acceder a los documentos publicos, salvo los casos que establezca la Ley.

Que el Congreso de la republica expidio la Ley 1712 de 2014 “por medio de la cual se crea la
Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Piblica Nacional y se dictan
otras disposiciones”, con el objeto de regular el derecho de acceso a la informacion publica, los
procedimientos para el ejercicio y garantfa del derecho y las excepciones a la publicidad de
informacion.

Que la Ley 1712 de 2014 establece en sus articulos 3 y 26, los principios de acceso a la
informaci6n publica y en principio de gratuidad, respectivamente, de conformidad con lo cual la
respuesta a las solicitudes, deberan ser gratuita o sujeta a un costo que No supere el valor de la
reproduccién y envio de la misma al solicitante; adicionalmente, establece que se preferira la
respuesta por via electrénica con el consentimiento del solicitante.

Que la Ley 1755 de 2015 en su articulo 13 dispone que toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados en dicho codigo, por motivos
de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo sobre la
misma. Asimismo, en su Articulo 29, dispone que en ningin caso el precio de las copias podra
exceder el valor de la reproduccién, los costos de la expedicion de las copias correran por cuenta
del interesado en obtenerlas y que el valor de la reproduccion no podra ser superior al valor
comercial de referencia en el mercado.

Que el Decreto 103 de 2015 en su articulo 20 establece que para la gestion y respuesta a las
solicitudes de acceso a la informacién publica, los sujetos obligados deben:
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(1) Aplicar el principio de gratuidad y, en consecuencia, no cobrar costos adicionales a los de
reproduccion de la informacion.

(2) Permitir al ciudadano, interesados o usuario: (a) Elegir el medio por el cual quiere recibir la
respuesta; (b) Conocer el formato en el cual se encuentra la informacién solicitada, de acuerdo
con lo establecido en el Esquema de Publicacion de Informacién; (¢) Conocer los costos de
reproduccion en el formato disponible, y/o los costos de reproduccion en el evento en que el
solicitante elija un formato distinto al disponible y sea necesaria la transformacién de la
informacion.

Que adicionalmente, el articulo 20 del Decreto 103 de 2015, indica que los costos de
reproduccion son todos aquellos valores directos que son necesarios para obtener la informacion
publica que el peticionario haya solicitado, ex-cluyendo el valor del tiempo que ocupe el servidor
ptblico, empleado o contratista para realizar la reproduccion. Asimismo, que cuando la
informacién solicitada repose en un formato clectrénico o digital, v el sujeto obligado tenga la
direccién del correo electrénico del solicitante u otro medio electrénico indicado, debera enviarlo
por este medio y no se le cobraré costo alguno de reproduccion de la informacion.

Que el Decreto 103 de 2015 en su articulo 21 establece que los sujetos obligados deben
determinar, motivadamente, mediante acto administrativo o documento equivalente segun el
régimen legal aplicable, los costos de reproduccién de la informaci6n ptblica, individualizando
el costo unitario de los diferentes tipos de formato a través de los cuales se puede reproducir la
informacién en posesion, control o custodia del mismo, y teniendo como referencia los precios
del lugar o zona de domicilio del sujeto obligado, de tal forma que estos se encuentren dentro de
pardmetros del mercado. Asimismo, el acto mediante el cual se motiven los valores a cobrar por
reproduccién de informacion publica debe ser suscrito por funcionario o empleado del nivel
directivo y debe ser divulga-do por el sujeto obligado, conforme a lo establecido en el articulo 4°
de dicho decreto.

Que en desarrollo de lo previsto en la Ley 1712 de 2014 y Decreto 103 de 2015, el Decreto 1081
de 2015 en sus articulos 2.1.1.3.1.5. y 2.1.1.3.1.6., prescriben el principio de la gratuidad en la
respuesta a las solicitudes de informacién y el deber de fijar mediante acto administrativo
motivado, los costos de reproduccién de la informacion publica.

Que de conformidad con el numeral 10.8 del Anexo 1 dela Resolucién 3564 de 2015, expedida
por el Ministerios de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones, se deben determinar
los costos de reproduccién de la informaci6n publica a través de una motivacion, que debe ser
establecida mediante acto administrativo o documento equivalente, suscrito por funcionario o
empleado del nivel directivo. En dicha motivacién se debe individualizar el costo unitario de los
diferentes tipos de formato a través de los cuales se puede reproducir la informacion.
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Que la Resolucion 1995 de 1999, expedida por el Ministerio de Salud, establece normas para el
manejo de las historias clinicas, y en €l capitulo III hace referencia a la “ORGANIZACION Y
MANEJO DEL ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS™.

Que por lo anterior, se hace necesario que el Hospital Especializado Granja Integral E.S.E. de
Lérida, establezca el costo de reproduccion de la documentaciéon que expida a las partes
interesadas, en aras de atender los lineamientos establecidos en la Ley.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: La informaciéon publica que repose en los archivos del Hospital
Especializado Granja Integral E.S:E. de Lérida, puede ser suministrada a los interesados a traves
de diferentes formatos o medios de almacenamiento, como fotocopias, dispositivos magneticos o
electrénicos, memorias USB, discos compactos, DVD u otros que permitan la reproduccion,
captura, distribucion, e intercambio de datos, de conformidad con la parte motiva de la presente
resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: La respuesta a solicitudes de informacion que reposen en formato
electrénico o digital, se dara por via electronica, siempre que no existan restricciones técnicas de
la plataforma y el solicitante exprese su consentimiento, evento en el cual serd enviada, sin costo

alguno, a la direccion de correo electronico que el mismo indique.

En los demas casos, la informacion que se encuentre en formato distintos al documento fisico, se
suministrard de forma gratuita en medios magnéticos o electronicos, segin un formato o medio
de almacenamiento, para lo cual el interesado debera aportar junto con la su solicitud, discos
compactos, DVD u otros medios que permitan su reproduccion.

ARTICULO TERCERO: Cuando la reproduccién sea en documento fisico, se fija en cien
pesos ($100) moneda corriente, el costo de cada fotocopia o impresion simple de los documentos
o expedientes que reposen en el archivo del Hospital Especializado Granja Integral E.S.E. de
Lérida.

ARTICULO CUARTO: No se generard cobro de reproduccién, cuando se trate de una solicitud
de expedicion de copias de documentos fisicos o informacién que haya sido ordenada de oficio
por una autoridad judicial; cuando se trate de atender el requerimiento de copias de los
antecedentes administrativos de actos demandados en los procesos en que es parte el Hospital;
cuando haya sido ordenada por autoridad administrativa, en estricto cumplimiento de sus
funciones.
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Cuando se trate de la expedicién de copia por orden judicial a peticién de parte, en procesos
judiciales en los que no es parte el Hospital Especializado Granja Integral E.S:E. de Lérida, se
informara a la persona interesada, el nimero y valor de las fotocopias para que proceda al pago
como lo establece el articulo quinto de la presente resolucion.

ARTICULO QUINTO: Cuando exista una peticién o requerimiento de informacion referente a
HISTORIAS CLINICAS que reposan en el Hospital Especializado Granja Integral E.S:E. de
Lérida, cualquiera que sea su formato o medio de almacenamiento, para su suministro se tendra
en cuenta lo regulado en la resolucion 1995 de 1999 y procedimiento interno cédigo PRC-GI-
004.

ARTICULO SEXTO: Una vez radicada la solicitud de fotocopia o reproduccién de
informacién o documentacién, el 4rea o dependencia responsable del control y custodia de dicha
informacion, indicard al peticionario en nimero y valor de las fotocopias para que sea cancelado
en el punto de recaudo del Hospital, el peticionario debera realizar el respectivo pago y allegar
constancia al 4rea o dependencia correspondiente, quien debera verificar el valor pagado frente al
ntimero de fotocopias y proceder a la reproduccion del documento y su entrega, en los términos
previstos en el articulo 14 del codigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso
administrativo.

ARTICULO SEPTIMO: El valor recaudado por concepto de reproduccion de documentos que
expida el Hospital Especializado Granja Integral de Lérida Tolima, deberd registrarse

contablemente en la Cuenta de Ingreso 4808 “Ingresos Diversos™.

ARTICULO SEPTIMO: La presente resolucion rige a partir de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Lérida, a los veintinueve (29) dias del mes de noviembre de 2019.

= Yy
CLAUIA AMPARO MEDINA SALAZAR
Gerente Hospital Especializado Granja Integral E.S.E.
Proyecté: Olga Lucia Cortés Acosta — Técnico Operativo
Revisé y Validé: Claudia Amparo Medina Salazar - Gerente

“Trabajamos por una atencion segura, humanizada y con calidad”

SISTEMA GESTION DE LA CALIDAD Avenida Via Iguacitos Km 1 Lérida, Tolima
S/_édi%u: F£R—DE~004 Teléfonos: (8) 2890526-2890803-2890650 Fax: 2890634 Pagina 4 de 4
¢rsion: U2

Fecha aprobacién: 16/09/2015 www.hegranjelerida.org



