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"por el cual se modifica la Estructura Orgéanica del Hospital Especializado Granja Integral
E.SE"

La JUNTA DIRECTIVA de la E.S.E HOSPITAL ESPECIALIZADO GRANJA INTEGRAL
LERIDA, en ejercicio de sus facultades legales y estatutarias,

CONSIDERANDO:

Que Mediante la Ordenanza No. 087 de 1994 expedida por la Asamblea del Tolima,
estructura el Hospital Especializado Granja Integral nivel II y se transforma en una empresa
social del estado del orden departamental; disponiendo en su articulo 6°, que sin perjuicio de
la autonomia otorgada por la constitucion politica y la Ley a la Corporaciones Administrativas
para crear o establecer Empresas Sociales del Estado, ésta se organizard a partir de una
estructura basica que incluye tres 4reas, asi:

a) DIRECCION: Conformada por la Junta Directiva y el Gerente, tiene a su cargo mantener
la unidad de objetivos e intereses de la organizacién en torno a la misién y objetivos
Institucionales; identificar las necesidades esenciales y las expectativas de los usuarios,
determinar los mercados a atender, definir la estrategia del servicio, asignar recursos, adoptar
y adaptar normas de eficiencia y calidad controlando su aplicacién en la gestion institucional,
sin perjuicio de las demds funciones de la direccién que exige el normal desenvolvimiento de
la entidad.

b) ATENCION AL USUARIO: Es el conjunto de unidades Orgénico Funcionales
encargadas de todo el proceso de produccién y prestacién de servicios de salud con sus
respectivos procedimientos y actividades, incluyendo la atencién administrativa demandada
por el usuario. Comprende la definicién de politicas institucionales de atencién, el tipo de
recursos necesarios para el efecto, las formas y caracteristicas de la atencion, y la direccion y
prestacion del servicio.

c) DE LOGISTICA: Comprende las unidades funcionales encargadas de ejecutar, en
coordinacién con las demds, los procesos de planeacion, adquisicién, manejo, utilizacion,
optimizacién y control de los recursos humanos, financieros, fisicos y de informacion
necesarios para alcanzar y desarrollar los objetivos de la organizacion y, realizar el
mantenimiento de la planta fisica y su dotacion.

Que el literal fi del articulo 13 de la ordenanza 087 de 1994 establece como funcién de
la Junta Directiva determinar la estructura organica- funcional de la entidad y someterla
a aprobacion ante la autoridad competente.
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Que seglin paragrafo del articulo 6 de esta misma ordenanza, establece que a partir de esta
estructura basica, el Hospital definird la estructura organizacional de acuerdo con las
necesidades y requerimientos de los servicios que ofrezca. Por tanto, se establecio una
estructura organizacional que fue aprobada por la Junta Directiva en el afio 2003, como
parte integral del estudio de modernizacién de planta de personal, por cuanto correspondia a
la forma de funcionar el Hospital en el momento de realizar esta modificacion.

Debido a cambios normativos y nuevas disposiciones del gobierno nacional y departamental,
la estructura organizacional ha requerido ser ajustada, por lo cual se han presentado
propuestas a la Junta Directiva, conforme al nuevo funcionamiento del Hospital y los
servicios que ofrece; no obstante, no habian sido aprobada por cuanto requerfan creacion de
cargos. En la vigencia 2017, mediante acuerdo 004 del 01 de junio de 2017, se aprobo la
creacion e inclusién en la estructura orgéanica del Hospital, de las dependencias Planeacion y
Calidad, Control Interno y Revisoria Fiscal, en nivel directivo.

Teniendo en cuenta que la estructura organizacional actual no permite la gestion por procesos
y aun no se encuentra acorde a la forma de operar, se requiere ajustarla en cuanto a:
modificacion en el nombre de algunas 4reas, exclusion de 4reas que figuran en dos unidades
funcionales (repetidas), modificacion del nombre y distribucion de los grupos y unidades
funcionales, inclusion de unidad funcional y algunas éreas y exclusion de dreas que
corresponden a servicios que no se prestan, tales como: Rehabilitacion-Hospital Dia y
Urgencias.

Que la Ley 594 de 2000 en su articulo 24 establece “Obligatoriedad de las tablas de
retencion. Sera obligatorio para las entidades del Estado elaborar y adoptar las respectivas
tablas de retencién documental”, para lo cual se requiere contar con una estructura
organizacional debidamente aprobado, acorde al funcionamiento actual del Hospital.

ACUERDA

Articulo 1: Aprobar la estructura organizacional del Hospital Especializado Granja Integral
E.S.E, conformada de la siguiente manera:

Junta Directiva (Direccion)

100. Gerencia (Direccion)

200. Control Interno (Direccion)

300. Planeacion y Calidad (Direccion)
400. Grupo Funcional Administrativo

400.01 Unidad Informatica y Gestién Documental (Logistico)
400.01.01  Gestion Documental
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400.01.02 Informéatica y Comunicaciones

400.02 Unidad Recursos Financieros y Fisicos (Logistico)
400.02.01 Auditoria de Cuentas

400.02.02 Cartera

400.02.03 Contabilidad

400.02.04 Facturacion

400.02.05 Inventarios, Suministros y Apoyo Logistico
400.02.06 Presupuesto

400.02.07 Tesoreria

400.03 Unidad Talento Humano y Contratacion (Logistico)
400.03.01 Administracion del Talento Humano

400.03.02 Adquisicién de Bienes y Servicios

400.03.03 Seguridad y Salud en el Trabajo

500. Grupo Funcional Asistencial

500.01  Ambulatorios (Atencion al Usuario)

500.01.01 Admisiones

500.01.02  Atencion al Usuario — STAU

500.01.03 Consulta Externa

500.01.04 Salud Mental Pablica

500.02  Apoyo Diagnostico y Terapéutico (Atencion al Usuario)
500.02.01 Electrodiagnostico

500.02.02 Farmacia

500.02.03 Laboratorio Clinico

500.03  Hospitalizacion (Atencion al Usuario)

500.03.01 Hospitalizacién en Salud Mental

500.04  Rehabilitacion (Atencién al Usuario)

500.04.01 Atencidn Integral de Conductas Adictivas — UAICA
500.04.02 Enfermedades Mentales Persistentes

Articulo 2: Las responsabilidades de cada Unidad Funcional, son:

Junta Directiva: Es un érgano de direccion del Hospital con funciones establecidas en el
Decreto 1876 de 1994 y ordenanza 087 de 1994 articulo 13 de la Asamblea Departamental.

100. Gerencia: Con funciones establecidas en el Decreto 1876 de 1994, Decreto 139 de
1996 y Ordenanza 087 de 1994 articulo 17 de la Asamblea Departamental,
encargada de definir la plataforma estratégica, politicas y directrices orientadas al
cumplimiento de los objetivos de la entidad, es decir, define las estratégicas y lineas de
accién que indican el rumbo del Hospital hacia el cumplimiento de su plataforma
estratégica, por tanto, lidera la formulacién de los planes institucionales, programas y
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proyectos asi como el anlisis de los indicadores y resultados de la gestion para la toma
de decisién.

200. Control Interno: La unidad u oficina de coordinacién del control interno, se define en
el articulo 9° de la Ley 87 de 1993, como “uno de los componentes del Sistema de
Control Interno, de nivel gerencial o directivo, encargado de medir y evaluar la
eficiencia, eficacia y economia de los demds controles, asesorando a la direccion en la
continuidad del proceso administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en
la introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u
objetivos previstos...”. Por tanto, es la encargada de evaluar en forma independiente el
Sistema de Control Interno del Hospital Especializado Granja Integral ESE, con el fin de
identificar desviaciones o debilidades y brindar recomendaciones que contribuyan al
mejoramiento continuo y logro de los objetivos institucionales.

300. Planeacion y Calidad: Responsable de apoyar a la gerencia y procesos del
hospital en la formulacién, coordinacién y evaluacién de politicas, estrategias, planes,
programas y proyectos, garantizando su articulacidn con el direccionamiento
estratégico. Ademds la implementacion del Sistema de Gestion de Calidad adoptado
por el Hospital, asi como el Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad en Salud
(SOGCS) a través de sus componentes: sistema Unico de Habilitacion, Sistema dnico de
Acreditacién, Sistema de informacion para la calidad, Auditoria para el mejoramiento
continuo de la calidad en salud, encaminados a brindar a los usuarios y su familia,
servicios de alta calidad.

400. Grupo Funcional Administrativo: Responsable de Apoyar a la gerencia en la
formulacién, de politicas, estrategias y procedimientos para la administracion de
recursos humanos, fisicos, tecnoldgicos y financieros. Ademas coordinar con las demads
4reas, los procesos de planeacion, adquisicién, manejo, utilizacion, optimizacién y
control de los recursos humanos, financieros, fisicos y de informacidén necesarios para
alcanzar y desarrollar los objetivos de la organizacién.

400.01 Unidad Informatica y Gestion Documental: Responsable de la instalacidn,
manejo, y soporte técnico de los hardware y software, y seguimiento de la
usabilidad de los sistemas de informacion; asi como de la gestion de la informacion
interna y externa, y de los documentos que la soportan (fisica, electronica,
audiovisual, entre otros) para facilitar la ejecucion las operaciones; adicionalmente
es el cargado de garantizar el adecuado flujo de informacién a través de una
comunicacion efectiva.
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400.02 Unidad Recursos Financieros y Fisicos: Tiene como propdsito planear, coordinar
y ejecutar el presupuesto del Hospital, para optimizar los ingresos, racionalizar los
gastos y cumplir con las obligaciones financieras adquiridas, haciendo parte de este
proceso, los procedimientos de facturacion, gestion de la cartera, contabilidad,
tesoreria y auditoria de cuentas médicas. Asimismo, es la encargada de coordinar
y garantizar el adecuado manejo y administracién de los Bienes, Propiedad, y
Equipo, entrega oportuna de suministros, coordinar el funcionamiento de los
servicios apoyo logistico y liderar la ejecucién del plan de mantenimiento.

400.03 Unidad Talento Humano y Contratacién: Responsable de desarrollar politicas y
procedimientos de administracion del talento humano que permita contar con
personal idéneo, comprometido y motivado, bajo una cultura institucional orientada
a la prestacion de servicios en forma segura a través de la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo; asimismo, es la encargada
de desarrollar los procesos contractuales en sus diferentes etapas (precontractual,
contractual y poscontractual), acorde a los lineamientos establecidos en el Estatuto
de Contratacién adoptado por la Junta Directiva del Hospital, con el fin de adquirir
bienes y servicios, priorizados y programados en el Plan Anual de Adquisiciones,
asi como la gestién interinstitucional orientada a la venta de servicios de salud
mental.

500. Grupo Funcional Asistencial: Responsable de la prestacion de servicios de salud
mental con sus respectivos procedimientos y actividades, incluyendo la atencion
administrativa demandada por el usuario, corresponden a las técnicas, métodos, modelo
de atencion y filosofia para prestar el servicio de salud mental.

500.01 Ambulatorios: Es el encargado de brindar la atencion en salud mental sin
internacion, en los servicios de consulta externa y prioritaria. Ademas comprende
la atencion administrativa requerida por el usuario para acceder a los servicios:
Admisiones, Atencién al Usuario SIAU. También es el encargado de coordinar
y desarrollar las actividades de Salud Mental Publica.

500.02 Apoyo Diagnéstico y Terapéutico: Es el encargado de complementar los
diagndsticos médicos en salud mental y el desarrollo del plan terapéutico, a través
de Electrodiagndstico, Laboratorio Clinico y servicio farmacéutico.

500.03 Hospitalizacion: Es el encargado de brindar la atencién médica en salud mental

que requiere la internacién, segun el modelo de atencién institucional,
desarrollado a través de un equipo interdisciplinario conformado por psiquiatria,
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psicologia, medicina general, terapia ocupacional, terapia fisica , trabajo social y
enfermeria.

500.04 Rehabilitacion: Es el encargado desarrollar actividades orientadas a incorporar a
los usuarios a su entorno familiar y social, hace parte de la atencion integral a
pacientes con enfermedades mentales persistentes y farmacodependencia, segin el
modelo de atencion del Hospital, desarrollado a través de un equipo
interdisciplinario conformado por psiquiatria, psicologia, medicina general, terapia
ocupacional, terapia fisica , trabajo social y enfermeria.

Articulo 3: Se establece la ilustracion de la Estructura organizacional de la siguiente

manera:
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ARTICULO 4°, La Estructura Organizacional aprobada se justifica en el anexo técnico que
forma parte integral del presente acuerdo.

ARTICULQO 5¢°. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha y deroga los Acuerdos y las
disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Ibagué, a los veintinueve (29 ) dias del mes de mayo de 2018.

GIOVANNY EDUARDO MOLINA C. CLAUDIA AMPARO MEDINA S.
Presidente @{% ~ Secretaria

Proyectd: Amira Lievano
Revisd y Validé: Oficina Planeacion y Calidad - Gerencia
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